Asiakasrekisterin tietosuojaseloste

Tama on WS-Expogroup Oy Ltd:n henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 22.5.2018. Viimeisin
muutos 22.5.2018.

1. Rekisterinpitaja

WS-Expogroup Oy Ltd, Hannuksenpelto 1, 02270 Espoo.

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Paul Franzén, paul.franzen@wsexpogroup.fi, p. 041 5370 101.

3. Rekisterin nimi

WS-Expogroup Oy Ltd:n asiakasrekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilbtietoja kasitellaan tarkoituksissa, jotka liittyvat asiakassuhteen hoitamiseen,
hallinnointiin ja kehittdmiseen, palvelujen tarjoamiseen ja toimittamiseen seka palvelujen
kehittamiseen ja laskutukseen liittyen. Henkilotietoja kasitellaan myds mahdollisten
reklamaatioiden ja muiden vaatimusten selvittdmisen edellyttamissa tarkoituksissa.

Lisaksi henkilGtietoja kasitellaan asiakkaille suunnatussa viestinnassa kuten tiedotus- ja
uutisointitarkoituksissa seka markkinoinnissa, jonka osana henkilGtietoja kasitellaan myos
suoramarkkinointiin ja sahkoiseen suoramarkkinointiin liittyvissa tarkoituksissa.

Asiakkaalla on oikeus kieltaa hanelle kohdistettu suoramarkkinointi.

5. Kasittelyn oikeusperusteet

Henkiltietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(jaliempana myds "GDPR”) mukaiset perusteet:

a) rekisterdity on antanut suostumuksensa henkildtietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta varten (GDPR 6 art. 1.a);

b) kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantddn panemiseksi, jossa rekisteroity
on osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi
rekisteréidyn pyynndsta (GDPR 6 art. 1.b);

c) kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi (GDPR 6 art. 1.f).

Edella mainittu rekisterinpitajan oikeutettu etu perustuu rekisterdidyn henkilon ja
rekisterinpitajan valilla olevaan merkitykselliseen ja asianmukaiseen suhteeseen, joka on
seurausta siita, etta rekisteroity on rekisterinpitdjan asiakas, ja kun kasittely tapahtuu
tarkoituksiin, joita rekisteroéity on kohtuudella voinut odottaa henkil6tietojen keraamisen
ajankohtana ja asianmukaisen suhteen yhteydessa.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.



6. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, yritys/organisaatio, yhteystiedot
(puhelinnumero, sahkdpostiosoite, osoite), tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista,
laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

7. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta, mm. WS-Expogroupin yllapitdman
www.wsexpogroup.fi kautta www-lomakkeella tehdyista yhteydenotoista, sdhkdpostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Tietoja voidaan paivittaa paivityspalveluja tarjoavilta viranomaisilta, jarjestdilta ja yrityksilta,
seka julkisista rekistereista seka muista julkisista lahteista.

8. Henkilotietojen sailytysaika

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin on
tarpeellista suhteessa niihin alkuperaisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin henkildtiedot
on keratty.

9. Tietojen saanndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sdanndnmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista silta osin
kuin niin on sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja
seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisia
tietoja kasitelldan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden
tydnkuvaan se kuuluu.

Rekisterin tiedot on tallennettu rekisterinpitdjan jarjestelmaan, joka on suojattu
kayttdjarjestelman suojausohjelmiston avulla. Jarjestelmaan sisdanpaasy edellyttaa
kayttajatunnuksen ja salasanan syottamista. Jarjestelma on myos suojattu palomuurein ja
muiden teknisten keinojen avulla. Rekisterin sisaltdmat tiedot sijaitsevat lukituissa ja
vartioiduissa tiloissa.

11. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa ja saada itsedan koskevat
rekisteriin tallennetut henkilGtietonsa jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa, ja vaatia etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta viivastysta
mahdolliset epatarkat ja virheelliset henkildtiedot tai tdydentaa puutteelliset tiedot. Mikali
henkilé haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto

tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).



12. Muut henkildtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkildtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisteroidyilla on

muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilGtietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee Iahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1

